
পা মা ার

 
াহেকর িনকট এ িবভােগর িত িতর ঘাষণা- 

 
 ১.১ পক  (Vision): 

সা য়ী, সাবজনীন ও িনভরেযা  ডাক সবা িনি ত করা। 

 

১.২ অিভল  (Mission): 

ািত ািনক উ য়ন এবং আ িনক ি  অিভেযাজেনর মা েম সা

  

 
গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 

পা মা ার জনােরল- এর দ র, বা ল, চ াম- ৪১০০
 

িস েজন চাটার 
সবেশষ হালনাগাদ : 2৫/03/2024 

 

( সবা দান িত িত ) 
 

আ িনক ি  অিভেযাজেনর মা েম সা য়ী,মানস  ও আ জািতক মােনর ডাকেসবা িনি তকরণ। 

৪১০০। 



২. িত ত সবাস হ: 
(২.১) নাগিরক সবা 

িমক 
নং 

 সবার নাম সবা দােনর 
প িত 

েয়াজনীয় কাগজপ  এবং াি ান সবার  
এবং 

পিরেশাধ 
প িত 

(যিদ থােক) 

সবা দােনর 
সময়সীমা 

দািয় া  কমকতা  
(নাম, পদিব , ফান ও ইেমইল ন র) 

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৫ ৭ 
1. পি কার িডএ 

রিজে শন 
সংি  সােকেলর 
পা মা ার 
জনােরল বরাবর 

আেবদেনর 
ি েত সবা 

দান করা হেয় 
থােক। 

১. সাদা কাগেজ স াদক ক ক আেবদনপ ; 
২. িনধািরত ফরম রণ; 
৩. সংবাদপে র ঘাষণাপে র কিপ; 
৪. সংবাদপে র নােমর ছাড়পে র কিপ; 
৫. সংবাদপে র কািশত পর পর ই সং া; 
৬. ৫০ জন ত াহেকর ডাক যাগােযােগর ণ 

কানাসহ নােমর তািলকা এবং চ দা দােনর রিশদ; 
৭. কািশত সংবাদপে র সৗজ  সং া-৮কিপ। 
৮. অ া  ( েযাজ  ে ) 

াি ানঃ িবিবধ শাখা 

িবনা ে  াহক ক ক 
েয়াজনীয় সকল 

কাগজপ  দািখল 
সােপে  ৭ 
কমিদবস 

নামঃ হা দ আব া  
পদিবঃ ড  পা মা ার জনােরল (স য়)(অিতির  দািয় ) 
শাখাঃিবিবধ শাখা  
ফানঃ ০২৩৩৩৩২১৭৭০  

ই- মইলঃ abdullah.postal@gmail.com 
 

2 পি কার িডএ 
রিজে শন নবায়ন 

সংি  সােকেলর 
পা মা ার 
জনােরল বরাবর 

আেবদেনর 
ি েত সবা 

দান করা হেয় 
থােক। 

১. সাদা কাগেজ স াদক ক ক আেবদনপ ; 
২. েবর িডএ ন র দান সং া  পে র ফেটাকিপ; 
৩. কািশত পি কার কিপ। 
৮. অ া  ( েযাজ  ে ) 
 

াি ানঃ িবিবধ শাখা 

িবনা ে  াহক ক ক 
েয়াজনীয় সকল 

কাগজপ  দািখল 
সােপে  ৩ 
কমিদবস 

নামঃ হা দ আব া  
পদিবঃ ড  পা মা ার জনােরল (স য়)(অিতির  দািয় ) 
শাখাঃিবিবধ শাখা  
ফানঃ ০২৩৩৩৩২১৭৭০  

ই- মইলঃ abdullah.postal@gmail.com 
 

3 স য়প স েহর  
দাবী িন ি  (সােকেলর 
আওতাধীন িবিভ  
ইউিনট/অিফস হেত া  
অিন ি ত  
দাবীস হ) 

সংি  সােকেলর 
পা মা ার 
জনােরল বরাবর 

আেবদেনর 
ি েত সবা 

দান করা হেয় 
থােক। 

১. আমানতকারীর ছিব-৩কিপ; 
২. আমানতকারীর জাতীয় পিরচয়পে র ফেটাকিপ; 
৩.  সনদ; 
৪. উ রািধকারীেদর আেবদন ও ছিব; 
৫. উ রািধকারীেদর জাতীয় পিরচয়পে র ফেটাকিপ; 
৬. ওয়ািরশ সনদ; 
৭. কাট সাকেশসন; 
৮. ন না া র; 
৯. স য়পে র কিপ। 
১০) অ া  ( েযাজ  ে ) 

িবনা ে  েয়াজনীয় সকল 
কাগজপ  স ক 
থাকা সােপে  
আেবদন াি র 
তািরখ হেত সে া  
১০ কমিদবস 

নামঃ হা দ আব া  
পদিবঃ ড  পা মা ার জনােরল (স য়)(অিতির  দািয় ) 
শাখাঃিবিবধ শাখা  
ফানঃ ০২৩৩৩৩২১৭৭০  

ই- মইলঃ abdullah.postal@gmail.com 
 
 



িমক 
নং 

 সবার নাম সবা দােনর 
প িত 

েয়াজনীয় কাগজপ  এবং াি ান সবার  
এবং 

পিরেশাধ 
প িত 

(যিদ থােক) 

সবা দােনর 
সময়সীমা 

দািয় া  কমকতা  
(নাম, পদিব , ফান ও ইেমইল ন র) 

াি ানঃ 
4 ডাকঘর স য় াংক 

(সাধারণ িহসাব ও 
ময়াদী িহসাব) এর  

দাবী িন ি  

সংি  সােকেলর 
পা মা ার 
জনােরল বরাবর 

আেবদেনর 
ি েত সবা 

দান করা হেয় 
থােক। 

১. আমানতকারীর ছিব-৩কিপ; 
২. আমানতকারীর জাতীয় পিরচয়পে র ফেটাকিপ; 
৩.  সনদ; 
৪. উ রািধকারীেদর আেবদন ও ছিব; 
৫. উ রািধকারীেদর জাতীয় পিরচয়পে র ফেটাকিপ; 
৬. ওয়ািরশ সনদ; 
৭. কাট সাকেশসন; 
৮. ন না া র; 
৯. পাশ বই এর কিপ। 
১০. অ া  ( েযাজ  ে ) 

াি ানঃ 

িবনা ে  েয়াজনীয় সকল 
কাগজপ  স ক 
থাকা সােপে  
আেবদন াি র 
তািরখ হেত ৭ 
কমিদবস 

নামঃ হা দ আব া  
পদিবঃ ড  পা মা ার জনােরল (স য়) (অিতির  দািয় ) 
শাখাঃিবিবধ শাখা  
ফানঃ ০২৩৩৩৩২১৭৭০  

ই- মইলঃ abdullah.postal@gmail.com 
 

5 িবিভ  ডাক ে র 
হারােনা/ন  হেল 

িত রণ মামলা 
িন ি  করা 

 িত/হারােনার অিভেযাগ, তদ  িতেবদন এবং 
পািরশ 

৩০ িদন িবনা ে  নামঃ সয়দ হািছ র রব 
পদিবঃ পারভাইজার (অিভেযাগ) 
শাখাঃ অিভেযাগ শাখা 
ফান: 02-333321950 

ই- মইলঃ syedrab61@gmail.com 
 
  



(২.২) ািত ািনক সবা: 
িমক 
নং 

সবার নাম সবা দােনর প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং াি ান সবা দােনর 
সময়সীমা 

সবার  
এবং পিরেশাধ 

প িত 
(যিদ থােক) 

দািয় া  কমকতা  
(নাম, পদিব , ফান ও ইেমইল ন র) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
1. ন ন পা  অিফস াপন/চা  

করা 
১. ইউিনট কমকতা 
ক ক িরত াব 
সােকল ক ক যাচাই 
করা হেয় থােক। 
২. সােকল ক ক 
যাচাইেয়র পর 
অ েমাদেনর জ  
মহাপিরচালেকর 
কাযালেয় াব রণ 
করা হয় এবং 
মহাপিরচালেকর 
অ েমাদেনর ি েত 
এই সবা দান করা 
হেয় থােক। 

১. াহেকর আেবদন; 
২. ইউিনট কমকতা ক ক দ  যৗি ক 

াব 

েগাপেযাগী কারণ ও 
যৗি কতা থাকা 

সােপে  ৭ (সাত) 
কমিদবস 

িবনা ে  নামঃ মািনক চ  িসংহ  
পদিবঃ সহঃ পা মা ার জনােরল  (সং াপন ) 
শাখাঃ সং াপন শাখা 
ফান: ০২৩৩৩৩২১৪১৫ 

ই- মইলঃ mcsingha2019@gmail.com 
 

2. 
 

ডাক িবভাগীয় িহসাবী এবং 
অিহসাবী ফরমস সরবরাহ দান 

সংি  সােকেলর 
পা মা ার জনােরল 

বরাবর আেবদেনর 
ি েত সবা দান 

করা হেয় থােক। 

সংি  ইউিনট কমকতার া ের িরত 
চািহদাপ । 

২ কমিদবস িবনা ে  নামঃ িজ র রহমান 
পদিবঃ ােনজার 
শাখাঃ পা াল ক িডেপা , ্বা ল। 
ফান: ০২৩৩৩৩২১১১৬ 

ই- মইলঃ moziburco@gmail.com  
3. িপলার লটার ব  সরবারহ সংি  সােকেলর 

পা মা ার জনােরল 
বরাবর আেবদেনর 

ি েত সবা দান 
করা হেয় থােক। 

সংি  ইউিনট কমকতার া ের িরত 
চািহদাপ । 

৩০ কমিদবস িবনা ে  নামঃ িজ র রহমান 
পদিবঃ ােনজার 
শাখাঃ পা াল ক িডেপা , ্বা ল। 
ফান: ০২৩৩৩৩২১১১৬ 

ই- মইলঃ moziburco@gmail.com  
4. ডাক পিরবহন ি  

অ েমাদন/অ ায়ণ 
পা মা ার জনােরল 

বরাবর আেবদেনর 
ি েত সবা দান 

করা হেয় থােক। 

ডাক পিরবহন ি র কিপ 1 মাস িবনা ে  নামঃ শারমীন আ ার 
পদিবঃ সহঃ পা মা ার জনােরল  (ডাক) 
শাখাঃ ডাক শাখা 
ফান: ০২৩৩৩৩২১৫৯০ 

ই- মইলঃ sharminbdpost@gmail.com 
 



5. অিডট আপি  িন ি র লে  
জবাব দান 

সংি  শাখা হেত  
জবাব ও মাণক 

াি র পর ডিসেট  
জবাব দান, ি -প ীয় 
ও ি -প ীয় সভার 
কাযিববরনী  
ম ণালেয়র মা েম  
িপ এস  অিডট 
অিধদ ের আপি স হ 
িন ি র লে  

পািরশ রণ । 

েয়াজনীয় কাগজপ র: 
িনধািরত ছেক ডিসেট জবাব 
ি -প ীয় ও ি -প ীয় সভার জ  
কাযপ  এবং েয়াজনীয় মাণক । 

১৮০ িদন িবনা ে  নামঃ সয়দ নাজ ল দা 
পদিবঃ িহসাবর ণ কমকতা 
শাখাঃ বােজট শাখা  
ফান: ০২৩৩৩৩২১১৯০ 

ই- মইলঃ snhmridul1@gmail.com 

 
 (২.৩) অভ রীণ সবা: 

িমক নং সবার নাম সবা দােনর প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং াি ান সবা দােনর 
সময়সীমা 

সবার  
এবং 

পিরেশাধ 
প িত 

(যিদ থােক) 

দািয় া  কমকতা  
(নাম, পদিব , ফান ও ইেমইল ন র) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
1 ৩য় ও ৪থ িণর কমচারীেদর 

িনেয়াগ, পেদা িত ও বদিল  
৩য় ও ৪থ িণর 

কমচারীেদর 
বদিল/পদায়ন যথাযথ 

ক পে র 
অ েমাদন েম করা 

হয়। 

িনেয়াগ: যথাযথ আেবদন, িবিধ 
মাতােবক েয়াজনীয় যা তা থাকা 

সােপে  
পেদা িত: সে াষজনক চা ির এবং 
িবিধ অ যায়ী েয়াজনীয় যা তা 
থাকা সােপে  
বদিল: টিনউর িত/ জন ােথ বদিল 
করা 

১৮০ িদন িবনা ে  নামঃ িন ল তাপস ব য়া 
পদিবঃ সহঃ পা মা ার জনােরল (কম) 
শাখাঃ কম শাখা 
ফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 

ই- মইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 
 

2 ৯ম-৬  ড  কমকতােদর 
ি গত/পািরবািরক ও মিডেকল 

সা িফেকেটর িভি েত অনিধক িতন 
মাস পয  গড় বতেন দেশর 
অভ ের অিজত  ম ির 

আেবদন পাওয়ার পর   
উপ  ক পে র 

( শাসিনক ও  
আিথক মতা 

অ যায়ী)    
অ েমাদন সােপে  

আেদশ জাির।   

১. কমকতা ক ক া াত 
আেবদনপ ; 
২. রণ ত এ.িপ.িপ-৩৭; 
৩. ডা ারী সনদ/ ব াপ । 

িসএএফও 
(ডাক) এর দ র 

হেত সংি  
কমকতার 

অিজত র 
িহসাব াি র 
পর ২িদন। 

 
 

িবনা ে  নামঃ িন ল তাপস ব য়া 
পদিবঃ সহঃ পা মা ার জনােরল (কম) 
শাখাঃ কম শাখা 
ফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 

ই- মইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 
 
 
 



িমক নং সবার নাম সবা দােনর প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং াি ান সবা দােনর 
সময়সীমা 

সবার  
এবং 

পিরেশাধ 
প িত 

(যিদ থােক) 

দািয় া  কমকতা  
(নাম, পদিব , ফান ও ইেমইল ন র) 

3 ি গত/পািরবািরক ও মিডেকল 
সা িফেকেটর িভি েত কমচারী 
ক ক  অিজত  ম ির 

আেবদন পাওয়ার পর   
উপ  ক পে র 

( শাসিনক ও  
আিথক মতা 

অ যায়ী)    
অ েমাদন সােপে  

আেদশ জাির।   

১. কমচারী ক ক া াত 
আেবদনপ ; 
২. রণ ত এ.িপ.িপ-৩৮; 
৩. ডা ারী সনদ/ ব াপ । 

িহসাব শাখা 
হেত সংি  
কমচারীর 

অিজত র 
িহসাব াি র 
পর ২ িদন 

িবনা ে  নামঃ িন ল তাপস ব য়া 
পদিবঃ সহঃ পা মা ার জনােরল (কম) 
শাখাঃ কম শাখা 
ফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 

ই- মইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 
 

4 কমকতােদর বিহঃবাংলােদশ র 
আেবদন ডাক অিধদ ের অ ায়ণ 

আেবদেনর ি েত 
ডাক অিধদ ের 

অ ায়ণ করা হয়। 

১. কমকতা ক ক া াত 
আেবদনপ ; 
২. কমকতা ক ক রণ ত 
“OFVIS FORM”; 
৩. সরকােরর কান বেদিশক া 

য় হেব না মেম অ ীকারনামা; 
৪. পাসেপাট এর সত ািয়ত ফেটাকিপ। 
৫. রণ ত এ.িপ.িপ-৩৭; 
৬. েব িবেদশ মণ কের থাকেল 
তার িববরণী; 
৭. কািভড-১৯ ভ াকিসন  হেণর 
সনেদর ফেটাকিপ। 
৮. উ ত িচিকৎসাজিনত কারেণ হেল 
ডা ারী সনদ/ ব াপ । 

েয়াজনীয় 
কাগজপ  াি  
সােপে র ২ 

িদন 

িবনা ে  নামঃ িন ল তাপস ব য়া 
পদিবঃ সহঃ পা মা ার জনােরল (কম) 
শাখাঃ কম শাখা 
ফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 

ই- মইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 
 

5 কমচারীেদর বিহঃবাংলােদশ র 
আেবদন ডাক অিধদ ের অ ায়ণ 

আেবদেনর ি েত 
া  র িহসাবসহ 

ডাক অিধদ ের 
অ ায়ণ করা হয়। 

১. কমচারী ক ক া াত 
আেবদনপ ; 
২. ইউিনট কমকতার পািরশসহ 

ি গতভােব বাংলােদেশর বািহের 
মেণর আেবদন (আেবদেন 

আেবদনকারীর নাম আবি কভােব 
বাংলা ও ইংেরিজেত এবং পাসেপাট 
ন র ইংেরািজেত িলখেত হেব); 
৩. সরকােরর কান বেদিশক া 

য় হেব না মেম অ ীকারনামা; 

েয়াজনীয় 
কাগজপ  াি  
সােপে  ২ িদন 

িবনা ে  নামঃ িন ল তাপস ব য়া 
পদিবঃ সহঃ পা মা ার জনােরল (কম) 
শাখাঃ কম শাখা 
ফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 

ই- মইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 
 



িমক নং সবার নাম সবা দােনর প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং াি ান সবা দােনর 
সময়সীমা 

সবার  
এবং 

পিরেশাধ 
প িত 

(যিদ থােক) 

দািয় া  কমকতা  
(নাম, পদিব , ফান ও ইেমইল ন র) 

৪. পাসেপাট এর সত ািয়ত ফেটাকিপ; 
৫. রণ ত এ.িপ.িপ-৩৭; 
৬. েব িবেদশ মণ কের থাকেল 
তার িববরণী; 
৭. কািভড-১৯ ভ াকিসন  হেণর 
সনেদর কিপ। 

6 পাসেপাট তির/নবায়েনর জ  
কমকতা/কমচারীেদর অনাপি  সনদ 
(NOC) দান 

পা মা ার 
জনােরল বরাবর 

আেবদেনর ি েত 
সবা দান করা হেয় 

থােক। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপ ; 
২. জাতীয় পিরচয়পে র ফেটাকিপ; 
৩. িনভরশীল ী/১৫ বছেরর িনেচ 
বয়েসর স ােনর জাতীয় 
পিরচয়প /জ  িনব ন সনদ ( েযাজ  

ে ) 

েয়াজনীয় 
কাগজপ  াি  
সােপে  ৩ িদন 

 

িবনা ে  নামঃ িন ল তাপস ব য়া 
পদিবঃ সহঃ পা মা ার জনােরল (কম) 
শাখাঃ কম শাখা 
ফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 

ই- মইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 
 

7 কমচারীেদর চাকির ায়ীকরণ পা মা ার 
জনােরল বরাবর 

আেবদেনর ি েত 
সবা দান করা হেয় 

থােক। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপ ; 
২. িবভাগীয় লা লক মামলা, 
ফৗজদারী মামলা ও অিডট আপি  
নই মেম ত য়নপ ; 

৩. বািষক গাপনীয় অ েবদন নিথ। 

কাগজপ ািদ 
যাচাইয়াে  

চাকির 
সে াষজনক 

িবেবিচত হেল ৭ 
িদন 

িবনা ে  নামঃ িন ল তাপস ব য়া 
পদিবঃ সহঃ পা মা ার জনােরল (কম) 
শাখাঃ কম শাখা 
ফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 

ই- মইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 
 

8 মিহলা কমচারীেদর মা কালীন  
ম র 

পা মা ার 
জনােরল বরাবর 

আেবদেনর ি েত 
সবা দান করা হেয় 

থােক। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপ ; 
২. ডা ারী সনদ/ ব াপ  ( সেবর 
স া  তািরখসহ)। 

েয়াজনীয় 
কাগজপ  াি  
সােপে  ৩ িদন 

িবনা ে  নামঃ িন ল তাপস ব য়া 
পদিবঃ সহঃ পা মা ার জনােরল (কম) 
শাখাঃ কম শাখা 
ফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 

ই- মইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 
 

9 ৯ম-৬  ড  কমকতােদর াি -
িবেনাদন  ম ির 

পা মা ার 
জনােরল বরাবর 

আেবদেনর ি েত 
সবা দান করা হেয় 

থােক। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপ ; 
২. রণ ত এ.িপ.িপ-৩৭ (৩ কিপ); 
৩. প-ি েপর কিপ; 
৪. ববত  াি -িবেনাদন  ম িরর 
কিপ। 

িসএএ এফও 
(ডাক) এর দ র 

হেত সংি  
কমকতার অিজত 

র িহসাব 
াি র পর ২ 

িদন। 

িবনা ে  নামঃ িন ল তাপস ব য়া 
পদিবঃ সহঃ পা মা ার জনােরল (কম) 
শাখাঃ কম শাখা 
ফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 

ই- মইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 
 



িমক নং সবার নাম সবা দােনর প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং াি ান সবা দােনর 
সময়সীমা 

সবার  
এবং 

পিরেশাধ 
প িত 

(যিদ থােক) 

দািয় া  কমকতা  
(নাম, পদিব , ফান ও ইেমইল ন র) 

10 কমচারীেদর াি -িবেনাদন  
ম ির 

পা মা ার 
জনােরল বরাবর 

আেবদেনর ি েত 
সবা দান করা হেয় 

থােক। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপ ; 
২. রণ ত আেবদন-৩৮; 
৩. ববত  াি -িবেনাদন  ম িরর 
কিপ। 

সংি  
কমচারীর 

অিজত র 
িহসাব াি র 
পর ৩ িদন। 

িবনা ে  নামঃ িন ল তাপস ব য়া 
পদিবঃ সহঃ পা মা ার জনােরল (কম) 
শাখাঃ কম শাখা 
ফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 

ই- মইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 
 

11 কমকতােদর অবসর-উ র  
(িপ.আর.এল) ম িরর আেবদন ডাক 
অিধদ ের অ ায়ণ 

আেবদেনর ি েত 
ডাক অিধদ ের 

অ ায়ণ করা হয়। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপ ; 
২. রণ ত এ.িপ.িপ-৩৭ (৩ কিপ); 
৩. প- ি েপর কিপ; 

২ িদন। িবনা ে  নামঃ িন ল তাপস ব য়া 
পদিবঃ সহঃ পা মা ার জনােরল (কম) 
শাখাঃ কম শাখা 
ফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 

ই- মইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 
 

12 কমচারীেদর অবসর-উ র  
(িপ.আর.এল) ম ির 

পা মা ার 
জনােরল বরাবর 

আেবদেনর ি েত 
সবা দান করা হেয় 

থােক। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপ ; 
২. রণ ত আেবদন-৩৮; 
৩. জাতীয় পিরচয়পে র কিপ। 

সংি  
কমচারীর 

অিজত র 
িহসাব ও না-
দাবী সনদ 
াি র পর ৩ 

িদন। 

িবনা ে  নামঃ িন ল তাপস ব য়া 
পদিবঃ সহঃ পা মা ার জনােরল (কম) 
শাখাঃ কম শাখা 
ফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 

ই- মইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 
 

13 কমচারীেদর পিরত   
(এল.এল.ও) নগদায়েনর ম ির দান 

পা মা ার 
জনােরল বরাবর 

আেবদেনর ি েত 
সবা দান করা হেয় 

থােক। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপ ; 
২. রণ ত আেবদন-৩৮; 
৩. অবসর-উ র  (িপ.আর.এল) 
ম িরর কিপ। 

সংি  
কমচারীর 

অিজত র 
িহসাব পর ৩ 

িদন। 

িবনা ে  নামঃ িন ল তাপস ব য়া 
পদিবঃ সহঃ পা মা ার জনােরল (কম) 
শাখাঃ কম শাখা 
ফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 

ই- মইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 
 

14 চাকিররত অব ায় ত কমচারীর 
পিরবােরর অ েল পিরত   
(এল.এল.ও) নগদায়েনর ম ির দান 

পা মা ার 
জনােরল বরাবর 

আেবদেনর ি েত 
সবা দান করা হেয় 

থােক। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপ ; 
২. অবসর ও িপআরএল গমেণর 
ম িরপ ; ৩. এলএলও ম িরপ ; 
৪. আেবদনকারীর সত ািয়ত ছিব 
( ামী/ ী/উ রািধকারীগেণর); 

সকল কাগজপ  
স ক থাকা 

সােপে  ৩িদন। 

িবনা ে  নামঃ িন ল তাপস ব য়া 
পদিবঃ সহঃ পা মা ার জনােরল (কম) 
শাখাঃ কম শাখা 
ফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 

ই- মইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 



িমক নং সবার নাম সবা দােনর প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং াি ান সবা দােনর 
সময়সীমা 

সবার  
এবং 

পিরেশাধ 
প িত 

(যিদ থােক) 

দািয় া  কমকতা  
(নাম, পদিব , ফান ও ইেমইল ন র) 

৫. জাতীয় পিরচয়প /জ  িনব ন 
(উ রািধকারী/উ রািধকারীগেণর বয়স 
১৮ বৎসেরর িনেচ হেল জ  িনব ন 
সনদ এবং বয়স ১৮ বৎসেরর ঊে  
হেল জাতীয় পিরচয়প ); 
৬. উ রািধকার সনদপ  ও নন-

ািরজ সা িফেকট (সংেযাজনী-৩) 
৭. ন না া র ও হােতর প চ 
আ েলর ছাপ (সংেযাজনী-৬); 
৮. অিভভাবক মেনানয়ন এবং 
এলএলও নগদায়েনর অথ উে ালন 
করার মতা অপন সনদ (সংেযাজনী-
৭); 
৯. িচিকৎসক/িস  কেপােরশেনর 
কাউি লর/ পৗরসভার ময়র/ইউিনয়ন 
পিরষদ চয়ার ান ক ক দ   
সনদপ ; 
১০. না-দাবী ত য়নপ  (সংেযাজনী-
৮) 

 

15 িজআরএস সং া  অিভেযাগ িন ি  
করা  

অনলাইেন অিভেযাগ 
াি র পর অিনক 
ক ক িনধািরত 

সমেয়র মে  জবাব 
রণ 

অিভেযাগ াি  ও তদ  িতেবদন ৩০ িদন িবনা ে  নামঃ সয়দ হািছ র রব 
পদিবঃ পারভাইজার 
শাখাঃ অিভেযাগ শাখা 
ফান: 02-333321950 

ই- মইলঃ syedrab61@gmail.com 
16 সােকেলর িনয় ণাধীন মসিজদ 

র ণােব ণ ও পিরচালনা 
েয়াজনীয় 

কাগজপ ািদ াি  
সােপে  পরবত  

ব া হণ 
 
 
 

িব ালয়, মসিজদ হেত িরত 
তািলকা এবং িবল  

েয়াজনীয় 
চািহদা অ যায়ী 

িবনা ে  নামঃ শারমীন আ ার 
পদিবঃ সহঃ পা মা ার জনােরল –ক াণ (অিতির  দািয় ) 
শাখাঃ ক াণ শাখা 
ফান: ০২৩৩৩৩২১৫৯০ 

ই- মইলঃ sharminbdpost@gmail.com 



িমক নং সবার নাম সবা দােনর প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং াি ান সবা দােনর 
সময়সীমা 

সবার  
এবং 

পিরেশাধ 
প িত 

(যিদ থােক) 

দািয় া  কমকতা  
(নাম, পদিব , ফান ও ইেমইল ন র) 

17 িবিভ  অিভেযাগ তদ  ও শাসিনক 
পদে প হণ 

 অিভেযাগ প  এবং তদ  িতেবদন ৩০ িদন িবনা ে  নামঃ মািনক চ  িসংহ 
পদিবঃ পার (তদ ) 
শাখাঃ তদ  শাখা 
ফান: ০২৩৩৩৩২১৫৯০ 

ই- মইলঃ sharminbdpost@gmail.com 
18 কমচারীেদর অনলাইন প িফে শন  পা মা ার 

জনােরল বরাবর 
আেবদেনর ি েত 
সবা দান করা হেয় 

থােক। 

১. ভাটার আইিড 
২. া  সনদ 
৩. সকল একােডিমক সনদ  
4. যাগদান প  
5.িনেয়াগ আেদশ 

সকল কাগজপ  
স ক থাকা 

সােপে  ৩িদন 

িবনা ে  নামঃ সয়দ নাজ ল দা 
পদিবঃ িহসাবর ণ কমকতা 
শাখাঃ বােজট শাখা  
ফান: ০২৩৩৩৩২১১৯০ 

ই- মইলঃ snhmridul1@gmail.com 
19 কমচারীেদর বতন ভাতা দান পা মা ার 

জনােরল বরাবর 
আেবদেনর ি েত 
সবা দান করা হেয় 

থােক। 

১. ভাটার আইিড 
২. া  সনদ 
৩. সকল একােডিমক সনদ  
4. যাগদান প র 
5.িনেয়াগ আেদশ 
6.ইএফ  ফরম 
 

সকল কাগজপ  
স ক থাকা 

সােপে  ৩িদন 

িবনা ে  নামঃ সয়দ নাজ ল দা 
পদিবঃ িহসাবর ণ কমকতা 
শাখাঃ বােজট শাখা  
ফান: ০২৩৩৩৩২১১৯০ 

ই- মইলঃ snhmridul1@gmail.com 

20 কমচারীেদর সাধারণ ভিব  তহিবল 
(িজিপএফ) হেত ফরতেযা  অি ম 
ম ির দান 

পা মা ার 
জনােরল বরাবর 

আেবদেনর ি েত 
সবা দান করা হেয় 

থােক। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপ ; 
২. সবেশষ ৩ বছেরর িডএ ি প; 
৩. সবেশষ ৩ বছেরর মে  হীত 
ফরৎেযা  অি ম ম িরর কিপ। 

সকল কাগজপ  
স ক থাকা 

সােপে  ৩িদন 

িবনা ে  নামঃ সয়দ নাজ ল দা 
পদিবঃ িহসাবর ণ কমকতা 
শাখাঃ বােজট শাখা  
ফান: ০২৩৩৩৩২১১৯০ 

ই- মইলঃ snhmridul1@gmail.com 
21 কমচারীেদর সাধারণ ভিব  তহিবল 

(িজিপএফ) হেত অেফরতেযা  
অি ম ম ির দান 

পা মা ার 
জনােরল বরাবর 

আেবদেনর ি েত 
সবা দান করা হেয় 

থােক। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপ ; 
২. সবেশষ ৩ বছেরর িডএ ি প; 
৩. জাতীয় পিরচয়পে র কিপ; 
৪. সািভস বিহর ১ম ৩ পাতার 
ফেটাকিপ; 
৫. সবেশষ ৩ বছেরর মে  হীত 
ফরৎেযা / অেফরৎেযা  অি ম 

ম িরর কিপ। 

সকল কাগজপ  
স ক থাকা 

সােপে  ৩িদন 

িবনা ে  নামঃ সয়দ নাজ ল দা 
পদিবঃ িহসাবর ণ কমকতা 
শাখাঃ বােজট শাখা  
ফান: ০২৩৩৩৩২১১৯০ 

ই- মইলঃ snhmridul1@gmail.com 



িমক নং সবার নাম সবা দােনর প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং াি ান সবা দােনর 
সময়সীমা 

সবার  
এবং 

পিরেশাধ 
প িত 

(যিদ থােক) 

দািয় া  কমকতা  
(নাম, পদিব , ফান ও ইেমইল ন র) 

22 কমচারীেদর চাকির ায়ীকরণ পা মা ার 
জনােরল বরাবর 

আেবদেনর ি েত 
সবা দান করা হেয় 

থােক। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপ ; 
২. িবভাগীয় লা লক মামলা, 
ফৗজদারী মামলা ও অিডট আপি  
নই মেম ত য়নপ ; 

৩. বািষক গাপনীয় অ েবদন নিথ। 

কাগজপ ািদ 
যাচাইয়াে  

চাকির 
সে াষজনক 
িবেবিচত হেল 

৭িদন 

িবনা ে  নামঃ িন ল তাপস ব য়া 
পদিবঃ সহঃ পা মা ার জনােরল (কম) 
শাখাঃ কম শাখা 
ফান: ০২৩৩৩৩২১৬৯০ 

ই – মইলঃ nipultapasbarua2@gmail.com 

23 চাকিররত অব ায় ত  কমচারীেদর 
সাধারণ ভিব  তহিবল (িজিপএফ) 
হেত তার পিরবােরর অ েল ড়া  
ম ির দােনর আেবদন অ ায়ণ 

আেবদেনর ি েত 
ডাক অিধদ ের 

অ ায়ণ করা হয়। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপ ; 
২. অবসর ও িপআরএল গমেণর 
ম িরপ ; ৩. এলএলও ম িরপ ; 
৪. আেবদনকারীর সত ািয়ত ছিব 
( ামী/ ী/উ রািধকারীগেণর); 
৫. জাতীয় পিরচয়প /জ  িনব ন 
(উ রািধকারী/উ রািধকারীগেণর বয়স 
১৮ বৎসেরর িনেচ হেল জ  িনব ন 
সনদ এবং বয়স ১৮ বৎসেরর ঊে  
হেল জাতীয় পিরচয়প ); 
৬. উ রািধকার সনদপ  ও নন-

ািরজ সা িফেকট (সংেযাজনী-৩) 
৭. ন না া র ও হােতর প চ 
আ েলর ছাপ (সংেযাজনী-৬); 
৮. অিভভাবক মেনানয়ন এবং অথ 
উে ালন করার মতা অপন সনদ 
(সংেযাজনী-৭); 
৯. িচিকৎসক/িস  কেপােরশেনর 
কাউি লর/ পৗরসভার ময়র/ইউিনয়ন 
পিরষদ চয়ার ান ক ক দ   
সনদপ ; 
১০. না-দাবী ত য়নপ  (সংেযাজনী-8) 
 
 
 

েয়াজনীয় 
কাগজপ  াি  
সােপে  ৭ িদন 

িবনা ে  নামঃ সয়দ নাজ ল দা 
পদিবঃ িহসাবর ণ কমকতা 
শাখাঃ বােজট শাখা  
ফান: ০২৩৩৩৩২১১৯০ 

ই- মইলঃ snhmridul1@gmail.com 



িমক নং সবার নাম সবা দােনর প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং াি ান সবা দােনর 
সময়সীমা 

সবার  
এবং 

পিরেশাধ 
প িত 

(যিদ থােক) 

দািয় া  কমকতা  
(নাম, পদিব , ফান ও ইেমইল ন র) 

24 কমকতা/কমচারীেদর মাটর 
সাইেকল লােনর আেবদন ডাক 
অিধদ ের রণ 

আেবদেনর ি েত 
ডাক অিধদ ের 

অ ায়ণ করা হয়। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপ ; 
২. ১৫০/- টাকার নন- িডিশয়াল 

াে  অ ীকারনামা 
৩. মাটর সাইেকল িব য়কারীর 
অ ীকারনামা। 

েয়াজনীয় 
কাগজপ  াি  
সােপে  ৭ িদন 

িবনা ে  নামঃ সয়দ নাজ ল দা 
পদিবঃ িহসাবর ণ কমকতা 
শাখাঃ বােজট শাখা  
ফান: ০২৩৩৩৩২১১৯০ 

ই- মইলঃ snhmridul1@gmail.com 
25 কমকতা/কমচারীেদর হ িনমাণ 

লােনর আেবদন ডাক অিধদ ের 
রণ 

আেবদেনর ি েত 
ডাক অিধদ ের 

অ ায়ণ করা হয়। 

১. সাদা কাগেজ আেবদনপ ; 
২. য জিমেত হ িনমাণ হেব স 
জিমর দিলল/বায়নাপ ; 
৩. ১৫০/- টাকার নন- িডিশয়াল 

াে  অ ীকারনামা 
৪. বতেনর ত য়নপ । 

েয়াজনীয় 
কাগজপ  াি  
সােপে  ৭ িদন 

িবনা ে  নামঃ সয়দ নাজ ল দা 
পদিবঃ িহসাবর ণ কমকতা 
শাখাঃ বােজট শাখা  
ফান: ০২৩৩৩৩২১১৯০ 

ই- মইলঃ snhmridul1@gmail.com 

26 কমচারীেদর সাধারণ িচিকৎসা 
অ দােনর আেবদন বাংলােদশ 
কমচারী ক াণ বােড অ ায়ণ 

আেবদেনর ি েত 
বাংলােদশ কমচারী 

ক াণ বােড অ ায়ণ 
অ ায়ণ করা হয়। 

১. বাংলােদশ কমচারী ক াণ বােডর 
িনধািরত ফরেম (ফরম নং-০৮) 
আেবদন; 
২. হাসপাতােল ভিত হেয় থাকেল ল 
ছাড়প ; 
৩. িচিকৎসা সং া  িবল ভাউচার 
এর লকিপ; 
৪. িচিকৎসা সং া  ব াপ  ও 
িরেপাট; 
৫. িচিকৎসা সং া  খরেচর 
িহসাবিববরণী (কমচারীর া র সহ); 
৬. জাতীয় বতনে ল, ২০১৫-এ 
বতনিনধারণ (Payfixation) 

ফরেমর সত ািয়ত ফেটাকিপ; 
৭. কমচারীর জাতীয় পিরচয়পে র 
কিপ; 
৮. কমচারীর াংক িহসােবর চক 
বইেয়র কভার ার ফেটাকিপ। 
 
 

েয়াজনীয় 
কাগজপ  াি  
সােপে  ৭ িদন 

িবনা ে  নামঃ শারমীন আ ার 
পদিবঃ সহঃ পা মা ার জনােরল –ক াণ (অিতির  দািয় ) 
শাখাঃ ক াণ শাখা 
ফান: ০২৩৩৩৩২১৫৯০ 

ই- মইলঃ sharminbdpost@gmail.com 



িমক নং সবার নাম সবা দােনর প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং াি ান সবা দােনর 
সময়সীমা 

সবার  
এবং 

পিরেশাধ 
প িত 

(যিদ থােক) 

দািয় া  কমকতা  
(নাম, পদিব , ফান ও ইেমইল ন র) 

27 কমচারীেদর জ ল ও য়ব ল 
িচিকৎসা অ দােনর আেবদন 
বাংলােদশ কমচারী ক াণ বােড 
অ ায়ণ 

আেবদেনর ি েত 
বাংলােদশ কমচারী 

ক াণ বােড অ ায়ণ 
করা হয়। 

১. বাংলােদশ কমচারী ক াণ বােডর 
িনধািরত ফরেম (ফরম নং-০৮) 
আেবদন; 
২. হাসপাতােল ভিত হেয় থাকেল ল 
ছাড়প ; 
৩. িচিকৎসা সং া  িবল ভাউচার 
এর লকিপ; 
৪. িচিকৎসা সং া  ব াপ  ও 
িরেপাট; 
৫. িচিকৎসা সং া  খরেচর 
িহসাবিববরণী (কমচারীর া র সহ); 
৬. জাতীয় বতনে ল, ২০১৫-এ 
বতনিনধারণ (Payfixation) 

ফরেমর সত ািয়ত ফেটাকিপ; 
৭. কমচারীর জাতীয় পিরচয়পে র 
কিপ; 
৮. কমচারীর াংক িহসােবর চক 
বইেয়র কভার ার ফেটাকিপ। 

েয়াজনীয় 
কাগজপ  াি  
সােপে  ৭ িদন 

িবনা ে  নামঃ শারমীন আ ার 
পদিবঃ সহঃ পা মা ার জনােরল –ক াণ (অিতির  দািয় ) 
শাখাঃ ক াণ শাখা 
ফান: ০২৩৩৩৩২১৫৯০ 

ই- মইলঃ sharminbdpost@gmail.com 

28 কমরত/িপআরএল অব ায় ত 
কমচারীর ক াণ ভাতা, যৗথ বীমা 
ও দাফন/অে ি ি য়া অ দােনর 
আেবদন বাংলােদশ কমচারী ক াণ 
বােড অ ায়ণ 

আেবদেনর ি েত 
বাংলােদশ কমচারী 

ক াণ বােড অ ায়ণ 
অ ায়ণ করা হয়। 

১. অনলাইেন রণ ত আেবদন 
ফরেমর হাডকিপ; 
২. জাতীয় বতনে ল ২০১৫ অ যায়ী 
সবেশষ বতন িনধারণ িববরণীর 
(Pay fixation) কিপ; 
৩. রিজ াড িচিকৎসক/ ানীয় 
ইউিনয়ন পিরষেদর চয়ার ান/ওয়াড 
কাউি লর ক ক দ   
সনদপ ; 
৪. ামী/ ী, মা-বাবা ও স ানেদর 
বয়স, স ক, পশা, ববািহক অব া 
উে খ বক ানীয় ইউ.িপ. 
চয়ার ান/ওয়াড কাউি লর ক ক 

সকল কাগজপ  
স ক থাকা 

সােপে  ৭িদন। 

িবনা ে  নামঃ শারমীন আ ার 
পদিবঃ সহঃ পা মা ার জনােরল, ক াণ (অিতির  দািয় ) 
শাখাঃ ক াণ শাখা 
ফান: ০২৩৩৩৩২১৫৯০ 

ই- মইলঃ sharminbdpost@gmail.com 



িমক নং সবার নাম সবা দােনর প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং াি ান সবা দােনর 
সময়সীমা 

সবার  
এবং 

পিরেশাধ 
প িত 

(যিদ থােক) 

দািয় া  কমকতা  
(নাম, পদিব , ফান ও ইেমইল ন র) 

দ  ওয়ািরশান সনদ; 
৫. ওয়ািরশগণ ক ক 
আেবদনকারীেক দ  মতাপ  
( ানীয় ইউিনয়ন পিরষেদর 
চয়ার ান/ওয়াড কাউি লর ক ক 
দ ); 

৬. কমচারীর ও আেবদনকারীর 
জাতীয় পিরচয়পে র ফেটাকিপ; 
৭. বতন দােনর তািরখ উে খ বক 
শষ বতেনর সনদ (এলিপিস); 

৮. ীর ে  নরায় িববাহ না 
হওয়ার সনদ (বয়স ৫০ বছর পয ) 
এবং ক া ও ভি র ে  িববাহ না 
হওয়ার সনদ ( ানীয় ইউিনয়ন 
পিরষেদর চয়ার ান/ ওয়াড 
কাউি লর ক ক দ ); 
৯. দাফন/কাফেনর খরেচর ভাউচার 
(দাফন ি য়ার অ দােনর ে ) 
১০. কবর ােনর ত য়নপ  (দাফন 
ি য়ার অ দােনর ে ) 

29 কমচারীর িনেজর পনশন ম ির 
দােনর আেবদন অ ায়ণ 

আেবদেনর ি েত 
িচফ একাউ স এ  
িফ া  অিফসােরর 
কাযালেয় অ ায়ণ 

করা হয়। 

১. রণ ত পনশন আেবদন ফরম 
২.১ (সংেযাজনী-৪); 
২. ইএফ  ফরম; 
৩. সািভস বিহ; 
৪. অবসর ও িপআরএল গমেণর 
ম িরপ ; 
৫. এলএলও ম িরপ ; 
৬. ত ািশত শষ বতনপ / শষ 
বতনপ  ( েযাজ  ে ); 

৭. িজিপএফ ড়া  ম িরপ ; 
৮. সত ািয়ত ছিব-৪কিপ; 

সকল কাগজপ  
স ক থাকা 

সােপে  ৭িদন। 

িবনা ে  নামঃ সয়দ নাজ ল দা 
পদিবঃ িহসাবর ণ কমকতা 
শাখাঃ বােজট শাখা  
ফান: ০২৩৩৩৩২১১৯০ 

ই- মইলঃ snhmridul1@gmail.com 



িমক নং সবার নাম সবা দােনর প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং াি ান সবা দােনর 
সময়সীমা 

সবার  
এবং 

পিরেশাধ 
প িত 

(যিদ থােক) 

দািয় া  কমকতা  
(নাম, পদিব , ফান ও ইেমইল ন র) 

৯. জাতীয় পিরচয়প ; 
১০. া  পনশেনর বধ 
উ রািধকার ঘাষণাপ  (সংেযাজনী-
২) 
১১. ন না া র ও হােতর প চ 
আ েলর ছাপ (সংেযাজনী-৬); 
১২. না-দাবী ত য়নপ  (সংেযাজনী-
৮) 
১৩. বাসার ছাড়প  ( েযাজ  ে ); 
১৪. িব ৎ িবল পিরেশাধ সং া  

ত য়নপ  ( েযাজ  ে )। 
(সকল কাগজপ  ২ সট) 

30 পনশন ম িরর েবই সরকাির 
কমচারীর  হেল পািরবািরক 
পনশন ম িরর আেবদন অ ায়ণ 

আেবদেনর ি েত 
িচফ একাউ স এ  
িফ া  অিফসােরর 
কাযালেয় অ ায়ণ 

করা হয়। 

১. রণ ত পািরবািরক পনশন 
আেবদন ফরম ২.২ (সংেযাজনী-৫); 
২. ইএফ  ফরম; 
৩. সািভস বিহ; 
৪. অবসর ও িপআরএল গমেণর 
ম িরপ ; 
৫. এলএলও ম িরপ ; 
৬. ত ািশত শষ বতনপ / শষ 
বতনপ  ( েযাজ  ে ); 

৭. িজিপএফ ড়া  ম িরপ ; 
৮. সত ািয়ত ছিব 
( ামী/ ী/উ রািধকারীগেণর); 
৯. জাতীয় পিরচয়প /জ  িনব ন 
(উ রািধকারী/উ রািধকারীগেণর বয়স 
১৮ বৎসেরর িনেচ হেল জ  িনব ন 
সনদ এবং বয়স ১৮ বৎসেরর ঊে  
হেল জাতীয় পিরচয়প ); 
১০. উ রািধকার সনদপ  ও নন-

ািরজ সা িফেকট (সংেযাজনী-৩) 

সকল কাগজপ  
স ক থাকা 

সােপে  ৭িদন। 

িবনা ে  নামঃ সয়দ নাজ ল দা 
পদিবঃ িহসাবর ণ কমকতা 
শাখাঃ বােজট শাখা  
ফান: ০২৩৩৩৩২১১৯০ 

ই- মইলঃ snhmridul1@gmail.com 



িমক নং সবার নাম সবা দােনর প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং াি ান সবা দােনর 
সময়সীমা 

সবার  
এবং 

পিরেশাধ 
প িত 

(যিদ থােক) 

দািয় া  কমকতা  
(নাম, পদিব , ফান ও ইেমইল ন র) 

১১. ন না া র ও হােতর প চ 
আ েলর ছাপ (সংেযাজনী-৬); 
১২. অিভভাবক মেনানয়ন এবং অবসর 
ভাতা ও আ েতািষক উে ালন করার 

মতা অপন সনদ (সংেযাজনী-৭); 
১৩. িচিকৎসক/িস  কেপােরশেনর 
কাউি লর/ পৗরসভার ময়র/ইউিনয়ন 
পিরষদ চয়ার ান ক ক দ   
সনদপ ; 
১৪. না-দাবী ত য়নপ  (সংেযাজনী-
৮) 
১৫. বাসার ছাড়প  ( েযাজ  ে ); 
১৬. িব ৎ িবল পিরেশাধ সং া  

ত য়নপ  ( েযাজ  ে ); 
১৭. িতব ী স ােনর (যিদ থােক) 
িনব ন, পিরচয়প  ও মিডেকল 
বােডর সনদপ  

(সকল কাগজপ  ২ সট) 
31 অবসর ভাতা ভাগরত অব ায় 

পনশনেভাগীর  হেল পািরবািরক 
পনশন ম িরর আেবদন অ ায়ণ 

আেবদেনর ি েত 
িচফ একাউ স এ  
িফ া  অিফসােরর 
কাযালেয় অ ায়ণ 

করা হয়। 

১. পািরবািরক পনশন আেবদন ফরম 
২.২ (সংেযাজনী-৫); 
২. সত ািয়ত ছিব ( ামী/ ী ও 
স ানগেণর); 
৩. উ রািধকার সনদপ  ও নন-

ািরজ সা িফেকট (সংেযাজনী-৩) 
৪. ন না া র ও হােতর প চ 
আ েলর ছাপ (সংেযাজনী-৬); 
৫. অিভভাবক মেনানয়ন এবং অবসর 
ভাতা ও আ েতািষক উে ালন করার 

মতা অপণ সনদ (সংেযাজনী-৭); 
৬. িচিকৎসক/িস  কেপােরশেনর 
কাউি লর/ পৗরসভার ময়র/ইউিনয়ন 

সকল কাগজপ  
স ক থাকা 

সােপে  ৭িদন। 

িবনা ে  নামঃ সয়দ নাজ ল দা 
পদিবঃ িহসাবর ণ কমকতা 
শাখাঃ বােজট শাখা  
ফান: ০২৩৩৩৩২১১৯০ 

ই- মইলঃ snhmridul1@gmail.com 



িমক নং সবার নাম সবা দােনর প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং াি ান সবা দােনর 
সময়সীমা 

সবার  
এবং 

পিরেশাধ 
প িত 

(যিদ থােক) 

দািয় া  কমকতা  
(নাম, পদিব , ফান ও ইেমইল ন র) 

পিরষদ চয়ার ান ক ক দ   
সনদপ ; 
৭. অবসর ভাতার ম িরপ ; 
৮. িপিপও এবং িড-হাফ 
৯. িতব ী স ােনর (যিদ থােক) 
িনব ন, পিরচয়প  ও মিডেকল 
বােডর সনদপ  

(সকল কাগজপ  ২ সট) 
 
 িব: :  িবেশেষ সবা দােন উি িখত সমেয় কম বিশ হেত পাের 
  



২.৪ আওতাধীন দ র/ইউিনট স হঃ  
           ক) িজিপও, চ াম। 
           খ) বেদিশক ডাক, চ াম। 
           গ) বেদিশক ডাক, িসেলট। 
          ঘ) চ াম িবভাগ। 
          ঙ) িসেলট িবভাগ । 
          চ) িম া িবভাগ । 
          ছ) নায়াখালী িবভাগ । 
          জ) বা রবান িবভাগ । 
          ঝ) রা ামা  িবভাগ 
          ঞ) হিবগ  িবভাগ । 
          ট) মৗলভীবাজার ধান ডাকঘর। 
          ঠ) িসেলট ধান ডাকঘর। 
          ড) িম া ধান ডাকঘর। 
          ন) নায়াখালী ধান ডাকঘর। 
          ত) রা ামা  ধান ডাকঘর। 
          থ) বা ারবন ধান ডাকঘর। 
           দ) িপ িস িম া। 
 
 
     ৩) আপনার কােছ আমােদর ত াশাঃ 
 

িমক নং িত ত/কাংিখত 
১) য়ংস ণ আেবদন জমা দান 
২) যথাযথ ি য়ায় েয়াজনীয় িফস পিরেশাধ করা 
৩) সা ােতর জ  িনধািরত সমেয়র েবই উপি ত থাকা 
৪) অনাব ক ফান/তদিবর না করা 
৫) েযাজ  ে  মাবাইল মেসজ/ই- মইেলর িনেদশনা অ সরণ করা 

 
 
 
 
 
 



 
৪)  অিভেযাগ ব াপনা প িত (GRS) 
  
সবা াি েত অস  হেল দািয় া  কমকতার সে  যাগােযাগ ক ন। তার কাছ থেক সমাধান পাওয়া না গেল িনে া  প িতেত যাগােযাগ কের আপনার সম া অবিহত ক ন। 

িমক নং কখন যাগােযাগ করেবন কার সােথ যাগােযাগ করেবন যাগােযােগর কানা িন ি র সময়সীমা 

১ দািয় া  কমকতা সমাধান িদেত থ হেল অিভেযাগ িন ি  কমকতা (অিনক) 

নামঃ ড. মাহা দ িনজাম উ ীন 
পদিবঃ অিতির  পা মা ার জনােরল 
শাখাঃ অিতির  পা মা ার জনােরেলর দ র,  
         বা ল, চ াম- ৪১০০। 
ফান:    ০২-৩৩৩৩২২৩৫০ 

ই- মইলঃ mohammad.nz.uddin@gmail.com 

৩০ কাযিদবস 

২  অিভেযাগ িন ি  কমকতা িনিদ  সমেয় সমাধান িদেত থ হেল আিপল কমকতা 

নামঃ মাঃ জািকর হাসান র 
পদিবঃ পিরচালক (ডাক), ডাক অিধদ র, ঢাকা-১২০৭। 
শাখাঃ পিরচালক ( মইলস) 
ফান: ০২-৫৮১৬০৭২৩ 

ই- মইলঃ zakir.nur@bdpost.gov.bd 

২০ কাযিদবস 

৩ আিপল কমকতা িনিদ  সমেয় সমাধান িদেত থ হেল 
মি পিরষদ িবভােগর অিভেযাগ 

ব াপনা সল 

অিভেযাগ হণ ক  
5নং গইট, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা। 
www.grs.gov.bd 

৬০ কাযিদবস 

 
 
 


